
ŊǍƹǆǎǌǑǒƻǎ



IT Fozzy groupTEMABIT ˟ǘǀˊ

VǉǎǌƹǍƿƹ ǕƹǖǤƻǘǤƻ

VǑǒƹƺǤǋǜǍǤǏǐǎǀǉǒǅǄƺǎǉǓ ƺǤǄǍǀǑǤƻFOZZY Group

VƻǅǑǎǉǅǆ ǐǤƻǀǍǜ ǀǉǑǏǀǐǒǍǎǑǒǤ ǒƹ ƺǤǄǍǀǑ-ƹǍƹǋǤǄǓˋ
ǩǉǅǆ Ǆƹƻǃƿǅ ƻǤƿǌǤǗƹǨǒǜ ǍƹǙǤ ǏƹǐǒǍǀǐǅˋ ƻ ǒǎǌǓ
ǗǅǑǋǤ Ǥ ǄƹǉǎǐƿǎǍǍǤ

VǏǤƿǒǐǅǌǉƹ ǉǎǌƹǍƿǅ ǒƹ ǋǀƼǉǀˣƻƻǀƿǀǍǍǩˤ ƻǏǐǎǀǉǒː

IT Fozzy groupTEMABIT Ǣ ƿǐƹǆƻǀǐǎǌ ǤǍǍǎƻƹǘǤǆ Ǥ Ǎǎƻǅǖ
ƺǤǄǍǀǑ-ǌǎƿǀǋǀǆ ǒƹ ǎǖǎǗǀ ƿǤǋǅǒǜǑǩ Ǎǅǌǅ Ǆ ǤǍǙǅǌǅ
ƻǍǓǒǐǤǙǍǤǌǅ ǒƹ ǄǎƻǍǤǙǍǤǌǅ ǏƹǐǒǍǀǐƹǌǅː

ŏǎǌƹǍƿƹIT FOZZY GROUP- TEMABIT



łǎǋǎƻǅǍƹǙǅǖǑǏǀǘǤƹǋǤǄǎƻƹǍǅǖ ǍƹǏǐƹƻǋǀǍǜ˟
ƻǅǑǎǉǎǉǋƹǑǍǤ ǋǤƿǀǐǅˋ ǉǎǒǐǤ ǄƹǘǤǉƹƻǋǀǍǤ ƻ ǐǎǄƻǅǒǉǓ
ǉǎǃǍǎƼǎǍƹǙǎƼǎǑǏǀǘǤƹǋǤǑǒƹː

ř ǍƹǑ ƻǀǋǅǉǅǆ ǒƹ ǑǒƹƺǤǋǜǍǅǆǉǎǋǀǉǒǅƻ ˜ǚǎ ǏǤƿǒƻǀǐƿǃǓǢ
ǍǅǄǜǉǅǆ ƼƹǋǓǄǀƻǅǆ ǐǤƻǀǍǜ ǏǋǅǍǍǎǑǒǤ˝ˋ ǤǄ ǩǉǎƼǎ
ǄƺǅǐƹǨǒǜǑǩ ǉǎǌƹǍƿǅː ŕǐǅ ǘǜǎǌǓ ǌǅ ǍƹƺǅǐƹǢǌǎ ǋǨƿǀǆ
Ǎǀ ƿǋǩǏǐǎǀǉǒǤƻˋƹ Ǎƹ ǏǎǑǒǤǆǍǓ ǎǑǍǎƻǓː

Œǅ ǍƹƿƹǢǌǎ ǌǎǃǋǅƻǤǑǒǜ ǗǋǀǍƹǌ ǉǎǌƹǍƿǅ ƻǒǤǋǅǒǅ Ǒƻǎǥ
Ǥƿǀǥ ƻ ǃǅǒǒǩˋ ǏǐƹǘǨƻƹǒǅ Ǎƹƿ ǐǎǄǐǎƺǉǎǨ ǤǍǍǎƻƹǘǤǆǍǅǖ
ǐǤǙǀǍǜ ƻ ǌƹǑǙǒƹƺǍǅǖ ǒƹ ƿǅǍƹǌǤǗǍǅǖ ǏǐǎǢǉǒƹǖː

ř ǍƹǑ ǏǐǎǄǎǐǤ ǌǎǃǋǅƻǎǑǒǤ ǏǐǎǕǀǑǤǆǍǎƼǎ ǒƹ ǉƹǐ˫ǢǐǍǎƼǎ
ǐǎǒǓː Œǅ ˣǍƹ ƺǀǐǀǄǤˤ ƿǎǌǎƻǋǩǢǌǎǑǜ Ǐǐǎ ǏǀǐǑǏǀǉǒǅƻǓ
ǐǎǑǒǓ Ǥ ǍƹǏǐǩǌǉǓ ǐǎǄƻǅǒǉǓː

ŏǎǌƹǍƿƹIT FOZZY GROUP- TEMABIT



ŖǤǑǒ ǍƹǙǎǥ ǉǎǌƹǍƿǅ



ŗǒǐǓǉǒǓǐƹIT

ŀǤǋǜǙ ǍǤǃ ʼʴʴ ǗǋǀǍǤƻ ǉǎǌƹǍƿǅˋ Ǆǩǉǅǖ ǏǎǍƹƿ ʹʴʴǐǎǄǐǎƺǍǅǉǤƻ



Ņǀ Ǔ ǍƹǑ ǄǍƹǖǎƿǩǒǜǑǩ ǎǕǤǑǅIT?

ˣzíúıÙĖ +ĖÙÙĸÙˤ-Ǐǐː ŕː ŘǅǗǅǍǅ
ʵƻ˜ʶˋ ʹ Ǥ ʻ Ǐǎƻǀǐǖǅ)̀ ǌː ŏǅǥƻ

ˣŕǐƹƼƹˤ-ƻǓǋˋ Łː ŗǎǑǨǐǅ6
(ʁ ˋ ʹ Ǥ ʺ Ǐǎƻǀǐǖǅǒƹǌ̋ŏːǅǥƻ

ƻǓǋ. ŗǎƺǎǐǍƹ, 35 
ǌŁːǤǍǍǅǘǩ

ƻǓǋˋ Łː ŗǎǑǨǐǅ63-ǆ ƻ ǉǎǐǏǓǑǤŀˋ
ǌː ŏǅǥƻ

ƻǓǋː ĿǉƹƿǀǌǤǉƹ ŀǓǒǋǢǐǎƻƹ ʵˋ
ǌː ŏǅǥƻ

ƻǓǋː ĿǋǌƹǒǅǍǑǜǉƹ35,
ǌ. ŏǅǥƻ



ŏǅǀƻ

ŀǀǐƿǩǍǑǉ

ŁǅǍǍǅǘƹ ŅǍǀǏǐ

ŏǐǀǌǀǍǗǓƼ

ŊƹǏǎǐǎǃǜǀ

ŏǐǅƻǎǆ ŖǎƼ

őǜƻǎƻ

ŒƹǐǅǓǏǎǋǜ

œǅǉǎǋƹǀƻ
ŔƿǀǑǑƹ

ŖǎƻǍǎ

ŘǀǐǍǎǏǎǋǜ

řǃƼǎǐǎƿ

Ŝƹǐǜǉǎƻ

ŜǀǐǑǎǍ

ŜǌǀǋǜǍǅǘǉǅǆ

ŝǀǐǉƹǑǑǞ

Ņǀ Ǔ ǍƹǑ ǄǍƹǖǎƿǩǒǜǑǩ ǎǕǤǑǅIT?



ŖŔŅŋœĿFOZZY GROUP



FOZZY Group ǘ˟ǀ ˌ

VŞǀ ǎƿǍƹ Ǆ ǍƹǆƺǤǋǜǙǅǖ ǒǎǐƼǎƻǎ-ǏǐǎǌǅǑǋǎƻǅǖ ƼǐǓǏ řǉǐƹǥǍǅ

VŀǤǋǜǙ ǍǤǃ ʺʴʴ ǒǎǐƼǎƻǅǖ ǒǎǗǎǉ

VŀǤǋǩ ʹʹʴ ʴʴʴ ǉǌ2 ǑǓǌƹǐǍǅǆ ǐǎǄǌǤǐ ǒǎǐƼǎƻǀǋǜǍǅǖ ǌƹǆƿƹǍǗǅǉǤƻ ǉǎǌǏƹǍǤǥ

VŀǤǋǜǙ ǍǤǃʶʴ ǍƹǏǐǩǌǉǤƻ ƺǤǄǍǀǑǓ

VŀǤǋǩ ʹʴ ʴʴʴ ǐǎƺǎǗǅǖ ǌǤǑǘǜ

Vʶʷ ǐǎǉǤƻ ǀǉǑǏǀǐǒǍǎƼǎ ƿǎǑƻǤƿǓ Ǎƹ ǑǏǎǃǅƻǗǎǌǓ ǐǅǍǉǓ řǉǐƹǥǍǅ



ŖǀǑǒǎǐƹǍǅŀƹǍǉ ŕǎǙǒǎƻǤ ǏǎǑǋǓƼǅ

ŪǍǙǤ ƺǤǄǍǀǑǅŘǎǐƼǎƻǤ ǌǀǐǀǃǤ

ŖǎƿǅǍƹFOZZY Group

ŘǓǐǅǄǌ



Œǀǐǀǃƹ ǑǓǏǀǐǌƹǐǉǀǒǤƻ
ŁǑǜǎƼǎ˟ʁ ʺʶ ǌƹƼƹǄǅǍǤƻ
ʶʴʵʽ ƻǤƿǉǐǅǒǎ ʶʷ ǌƹƼƹǄǅǍǤƻ

Œǀǐǀǃƹ ƼǤǏǀǐǌƹǐǉǀǒǤƻ
ŁǑǜǎƼǎ˟̔ ǌƹƼƹǄǅǍǤƻ

Œǀǐǀǃƹ ƿǤǑǉƹǓǍǒǀǐǎƻ
ŁǑǜǎƼǎ˟̫ ʽ ǌƹƼƹǄǅǍǤƻ

2019 ƻǤƿǉǐǅǒǎ ʷǌƹƼƹǄǅǍǤƻ

Œǀǐǀǃƹ ƹǏǒǀǉ
ŁǑǜǎƼǎ˟y ʺ ƹǏǒǀǉ
ʶʴʵʽ ƻǤƿǉǐǅǒǎ ʵʺƹǏǒǀǉ

Œǀǐǀǃƹ ǌƹƼƹǄǅǍǤƻ ǀǋǀǉǒǐǎǍǤǉǅ
ŁǑǜǎƼǎ˟̔ ʺ ǌƹƼƹǄǅǍǤƻ

2019 ƻǤƿǉǐǅǒǎ ʵʴǌƹƼƹǄǅǍǤƻ

Œǀǐǀǃƹ ǌƹƼƹǄǅǍǤƻ ƺǤǋǩ ƿǎǌǓ
ŁǑǜǎƼǎ˟ʁ ʸʻ ǌƹƼƹǄǅǍǤƻ

2019 ƻǤƿǉǐǅǒǎ ʵʻ ǌƹƼƹǄǅǍǤƻ

ŘǎǐƼǎƻǀǋǜǍǤ ǌǀǐǀǃǤ



ˣř ŜǐǎǌǎƼǎ ŕǎǋƹˤ
ƻǤƿǉǐǅǒǒǩ ʶʴʵʹ

Exscobarʕ
ƻǤƿǉǐǅǒǒǩ ʶʴʵʼ

Wxho&Why.Drinkeryʕ
ƻǤƿǉǐǅǒǒǩ2018

ˣŒǎǉǐǤ ƻǓǑƹˤ
ƻǤƿǉǐǅǒǒǩ2019

ŖǀǑǒǎǐƹǍǅ

ˣŗǒƹǐǎǌƹǉˤ
ƻǤƿǉǐǅǒǒǩ2009

PxOSITANOʕ
ƻǤƿǉǐǅǒǒǩ ʶʴʵʺ

ˣŅǄǩǎ ŀƹǐˤ
ƻǤƿǉǐǅǒǒǩ2018

ˣŀǓǋƹǍǃǀǐǅˤ
ƻǤƿǉǐǅǒǒǩ2007



ŕǎǙǒǎƻǤ ǏǎǑǋǓƼǅ

Vʹʴʴ ƻǤƿƿǤǋǀǍǜ Ǐǎ řǉǐƹǥǍǤː

VŊǐǓǗǍǤ ǋǎǉƹǘǤǥ Ǔ ǑǓǏǀǐǌƹǐǉǀǒƹǖ ǒƹ ŘŖŞ

VŊǐǓǗǍǅǆ ƼǐƹǕǤǉ ǐǎƺǎǒǅ ʻ ƿǍǤƻ Ǎƹ ǒǅǃƿǀǍǜː

Ŀǋǀ VĥĚġíĀ- ǘǀ ǚǀ ǆ ǑƻǤǆ ƻǋƹǑǍǅǆǌƹǐǉǀǒ-ǏǋǀǆǑˋƻ
ǩǉǎǌǓ ƿǎǑǒǓǏǍǤ ǩǉ ǒǐƹƿǅǘǤǆǍǤ ǏǎǙǒǎƻǤ ǏǎǑǋǓƼǅˋ
ǒƹǉ Ǥ ǕǤǍƹǍǑǎƻǤˊ ƻǅƿƹǗƹǏǋƹǒǤǃǍǅǖ ǉƹǐǒǎǉˋ
ǎǕǎǐǌǋǀǍǍǩ ǑǒǐƹǖǓƻƹǍǍǩˋ ǉǐǀƿǅǒǓƻƹǍǍǩ ǒƹ ǒː Ǐː

ŗǜǎƼǎƿǍǤˣVĥĚġíĀˤ-ǘǀˊ



ŘǓǐǅǄǌ

Vʵʸ ǎǕǤǑǤƻ Ǐǎ řǉǐƹǥǍǤ ƻ ŏǅǢƻǤˋ ŜƹǐǉǎƻǤˋ ŔƿǀǑǤ ǒƹ őǜƻǎƻǤ

Œǀǐǀǃƹ ˣŗǤǋǜǏǎ ²ĆĴÀçÙˤ ǏǐƹǘǨǢ Ǆ ǏǐǎƻǤƿǍǅǌǅ
ǒǓǐǎǏǀǐƹǒǎǐƹǌǅˋ ƹƻǤƹǉǎǌǏƹǍǤǩǌǅ Ǥ ǑǅǑǒǀǌƹǌǅ
ƺǐǎǍǨƻƹǍǍǩ řǉǐƹǥǍǅ ǒƹ ǑƻǤǒǓː œƹǙǤ ǏƹǐǒǍǀǐǅ ǍƹƿƹǨǒǜ
Ǚǅǐǎǉǅǆ ǑǏǀǉǒǐ ǏǎǑǋǓƼ ǒƹ ǏǐǎǏǎǄǅǘǤǆˋ Ǒǀǐǀƿ ǩǉǅǖ Łǅ
ǍƹǏǀƻǍǎ ǄǍƹǆƿǀǒǀ ǒǀˋ ǚǎ ǏǤƿǤǆƿǀ Ǒƹǌǀ Łƹǌː

ŗǜǎƼǎƿǍǤˣŗǤǋǜǏǎ ²ĆĴÀçÙˤ-ǘǀˊ

VŗǏǤƻǐǎƺǤǒǍǅǉǅ ǉǎǌǏƹǍǤǥǘ˟ǀ ǏǐǎǕǀǑǤǎǍƹǋǅ Ǆ
ƻǀǋǅǉǅǌ ƿǎǑƻǤƿǎǌ ǐǎƺǎǒǅ ƻ ǒǓǐǅǄǌǤː



ŀƹǍǉ

ʷʼ ƻǤƿƿǤǋǀǍǜ Ǐǎ řǉǐƹǥǍǤˋ Ǆ Ǎǅǖˊ
3 ˟ Ǔ ŏǅǢƻǤ
2 ˟ Ǔ ŅǍǤǏǐǤ
17- Ǔ ŔƿǀǑǤ
2- Ǔ őǜƻǎƻǤ
3 ˟ Ǔ ŜƹǐǉǎƻǤ

œǎƻƹ ǉǎǌƹǍƿƹ ǏǐǅǆǙǋƹƻ ŀƹǍǉ ŁǎǑǒǎǉ Ǔ ʶʴʵʶ ǐǎǘǤː ŝǀǐǀǄ ʹ
ǐǎǉǤƻƺƹǍǉ ǄƹǆǍǩƻ6-ǀ ǌǤǑǘǀ Ǒǀǐǀƿ ƻǑǤǖ ʺʷ ǏǐǅƻƹǒǍǅǖ ƺƹǍǉǤƻ
řǉǐƹǥǍǅˋ Ǆƹ ƻǀǐǑǤǢǨ œŀřː
Ł ʶʴʵʽ-ǌǓ ǆǎǌǓǏǤƿƻǅǚǅǋǅ ƿǎƻƼǎǑǒǐǎǉǎƻǅǆ ǉǐǀƿǅǒǍǅǆ
ǐǀǆǒǅǍƼƿǎ ǐǤƻǍǩĥÀĿĿ̝, ƹ ǘǀ ǎǄǍƹǗƹǢ ƻǅǑǎǉǓ
ǉǐǀƿǅǒǎǑǏǐǎǌǎǃǍǤǑǒǜ Ǥ ǑǒƹƺǤǋǜǍǅǆ ǏǐǎƼǍǎǄ.

ř ʶʴʶʴ ŀƹǍǉŁǎǑǒǎǉ ǏǎǑǤƻ ǒǐǀǒǢ ǌǤǑǘǀ Ǒǀǐǀƿ ǒǀǖǍǎǋǎƼǤǗǍǅǖ
ƺƹǍǉǤƻ řǉǐƹǥǍǅ Ǎƹ ǏǐǀǌǤǥFinAwards 2020ː ŀƹǍǉŁǎǑǒǎǉ ǏǎǑǤƻ
ǒǐǀǒǢ ǌǤǑǘǀ Ǔ ǍǎǌǤǍƹǘǤǥ ˣŘǀǖǍǎǋǎƼǤǥˤ Ǆƹ ƻǏǐǎƻƹƿǃǀǍǍǩ Ǘƹǒ-
ƺǎǒǓ Ǆ ǘǤǋǎƿǎƺǎƻǎǨ ǑǋǓǃƺǎǨ ǏǤƿǒǐǅǌǉǅː

łƹǐǩǗƹ ǋǤǍǤǩ0 800 30 70 10.

ŅǎƻǤƿǉƹ Ǐǐǎ
ƺƹǍǉ ˊ

tel:+380800307010


ŪǍǙǤ ƺǤǄǍǀǑǅ

œƹ ǑǜǎƼǎƿǍǤǙǍǤǆ ƿǀǍǜ
ǏǤƿǏǐǅǢǌǑǒƻǎŘŅ ˣœǤǃǅǍˤ
ǌƹǢˊ

Vʸʴ ǍƹǆǌǀǍǓƻƹǍǜ ǒǎƻƹǐǤƻ
ǏǤƿ ŘŒ ˣœǤǃǅǍˤ

VǏǎǍƹƿ ʹʹ ǍƹǆǌǀǍǓƻƹǍǜ
ǏǐǎƿǓǉǘǤǥ ŘŒ ˣłǐǤǍƻǤǋǜˤ

VƺǐǀǍƿ ˣŕǐǀǌǤǩˤ ƿǋǩ
ǎƿǍǎƼǎ Ǆ ǍƹǆƺǤǋǜǙǅǖ
ǐǤǒǀǆǋǀǐǤƻ řǉǐƹǥǍǅ EĆĸĸĴ
Group

œƹ ǑǜǎƼǎƿǍǤǙǍǤǆ ƿǀǍǜ
ǏǤƿǏǐǅǢǌǑǒƻǎŘŔŁ
ˣŀŔłřŗőĿŁŗŢŏŋŌ ŊĿŁŔŅ
ŕŖŔŅŘŔŁĿŖŪŁˤƻǅǏǓǑǉƹǢ
ǉǎǍƿǅǒǀǐǑǜǉǤ ƻǅǐǎƺǅ ǏǤƿ ŘŒ
ˣŀǎƼǓǑǋƹƻǍƹˤˊ

VŊǀǕǤǐ˕

VŁǤƻǑǩǍǀ ǏǀǗǅƻǎ˕

VŊƿǎƺǍǀ ǏǀǗǅƻǎː

œƹ ǑǜǎƼǎƿǍǤǙǍǤǆ ƿǀǍǜ
ŗǍǩǒǅǍǑǜǉƹ
ǏǒƹǖǎǕƹƺǐǅǉƹ ˜ǏǎƻǍƹ
ǍƹǄƻƹ ǏǤƿǏǐǅǢǌǑǒƻƹ-
ŘŔŁ Łŏś ˣŁƹǐǒǎˤ˝-ǘǀ
ʷʴ ʴʴʴ ǉƻː ǌ ǏǒƹǙǍǅǉǤƻ ƻ
ŪƻƹǍǎ-śǐƹǍǉǤƻǑǜǉǤǆ
ǎƺǋƹǑǒǤ Ǎƹ ǎǉǎǋǅǘǤ ǌ
ŗǍǩǒǅǍː

œƹ ǑǜǎƼǎƿǍǤǙǍǤǆ ƿǀǍǜ
ǏǤƿǏǐǅǢǌǑǒƻǎ ˣŁǎƼǍǤ łǀǑǒǤǥˤ ǌƹǢˊ

Vʸʴʴʴ ǌʶ ƻǅǐǎƺǍǅǗǅǖ Ǐǋǎǚ

VŕǎǍƹƿ ʶʷʴ ǏǐƹǘǤƻǍǅǉǤƻ

VŗƻǤǃƹ ƻǅǑǎǉǎǩǉǤǑǍƹ ǑǅǐǎƻǅǍƹ
ƻǤƿ ǏǐǎƻǤƿǍǅǖ ǑƻǤǒǎƻǅǖ
ƻǅǐǎƺǍǅǉǤƻ

VŁǅǐǎƺǍǅǘǒƻǎ ǏǐǎƿǓǉǘǤǥ ǏǤƿ ŘŒ
ˣŕǐǀǌǤǩˤˋ ŘŒ ˣŕǎƻǍƹ ŝƹǙƹˤ
ǒƹ ŘŒ ˣ8ĳġĖÀˍˤ ƿǋǩ ˣEĆĸĸĴ
GĖĆĥēˤː



FOZZY Group ƻǖǎƿǅǒǜ ƻˊ

V TOP 500 ǍƹǆƺǤǋǜǙǅǖ ǏǤƿǏǐǅǢǌǑǒƻ ǘǀǍǒǐƹǋǜǍǎǥ ǒƹ
ǑǖǤƿǍǎǥ ŨƻǐǎǏǅ Ǆƹ ƻǀǐǑǤǢǨDELOITTE

V TOP 5 Ǆƹ ǎƺǤƼǎǌ Ǒǀǐǀƿ ǍǀƿǀǐǃƹƻǍǅǖ ǉǎǌǏƹǍǤǆ řǉǐƹǥǍǅ
Ǆƹ ƻǀǐǑǤǢǨFORBES

V TOP 3 Ǒǀǐǀƿ ǍƹǆƺǤǋǜǙǅǖ ǏǋƹǒǍǅǉǤƻ ǏǎƿƹǒǉǤƻ ǐǅǒǀǆǋǓ
řǉǐƹǥǍǅ

VŘŔP 20 ǉǐƹǚǅǖǐǎƺǎǒǎƿƹƻǘǤƻ3˟ ǏǎǄǅǘǤǥ Ǆ ǩǉǅǖ-ǍƹǙǤ
VŘŔŕ-5 Ǒǀǐǀƿ ǉǐƹǚǅǖ ƺƹǍǉǤƻ ƿǋǩ ǕǤǄǅǗǍǅǖ ǎǑǤƺ Ǆƹ
ƿƹǍǅǌǅ ŕǐǎǢǉǒǓ řǉǐƹǥǍǑǜǉǎǥ ǌǤǃƺƹǍǉǤƻǑǜǉǎǥ ĿǑǎǘǤƹǘǤǥ
ǗǋǀǍǤƻ ǏǋƹǒǤǃǍǅǖ ǑǅǑǒǀǌ ˜ņŒĿ˝ ˣˏůƻǍǅǆ˗ǏǎǉǓǏǀǘǜˤ
ǓƻǤǆǙǎƻ ƺƹǍǉ ˣŁǎǑǒǎǉˤ

ŖǀǆǒǅǍƼǅ



V Retail Awards ˟2018˟ ŁǅƺǤǐ ǑǏǎǃǅƻƹǗƹ

VŏǐƹǚǅǆǏǐǎǀǉǒPrivateLabel ǐǎǉǓ

V FOZZY Group ƺǓǋƹ ǍƹǄƻƹǍƹ ˣŪǍǍǎƻƹǘǤǆǍǅǌ
ǋǤƿǀǐǎǌ ƼƹǋǓǄǤ ˣŖǅǒǀǆǋˤ

VƿǅǄƹǆǍǀǐǑǜǉǤ ǑǓǏǀǐǌƹǐǉǀǒǅ ˣCǤǋǜǏǎˤ ǓƻǤǆǙǋǅ
ƻ8ĥĖĆēÙ˫Ě EíĀÙĚġ zġĆĖÙ2019

ŕǀǐǀǌǎƼǅ



ŕŖŔŅřŏŘŋŘĿŕǐǎǢǉǒǅ



œƹǙǤ ǏƹǐǒǍǀǐǅ

œǤǌǀǗǗǅǍƹ
ŕǎ ƻǑǜǎǌǓ ǑƻǤǒǓ ǉǎǌǏƹǍǤǩ
+íĸÙĖÌÀ ǏǐǎǏǎǍǓǢ ǉǋǤǢǍǒƹǌ ƻ
ǑǕǀǐǤ ǌƹǋǎƼǎ ƺǤǄǍǀǑǓˋ ǒǎǐƼǤƻǋǤˋ
ǏǐǎǌǅǑǋǎƻǎǑǒǤ ǒƹ ǋǎƼǤǑǒǅǉǅ
ƻǅǍǩǒǉǎƻǀ ǏǎǐǒǕǎǋǤǎ ƹǏƹǐƹǒǍǅǖ
ǒƹ ǏǐǎƼǐƹǌǍǅǖ ǐǤǙǀǍǜ ƻ ƼƹǋǓǄǤ
ˣƻƹƼǅˤː

ŋǑǋƹǍƿǅǩ
ŖǎǄǐǎƺǋǩǢ ŕŊ ƿǋǩ ǐǤǒǀǆǋƹ ǒƹ
Kfv8- ˜ǑǕǀǐƹ ƼǎǑǒǅǍǍǎǑǒǤ˝
ǒƹ ǍƹƿƹǢ ǏǎǑǋǓƼǅ Ǔ ƺǤǋǜǙ ǍǤǃ
ʺʴ ǉǐƹǥǍ ǑƻǤǒǓː

œǎǐƻǀƼǤǩ
ř ǉǎǌǏƹǍǤǥ ǏǐƹǘǨǨǒǜ ʹʶʹǑǏǤƻǐǎƺǤǒǍǅǉǤƻǓ
ǍǎǐƻǀǄǜǉǎǌǓǌǤǑǒǤŖǀǋǤǍƼƹǍː
ʷ ƼǐǓǏǅ ǐǤǙǀǍǜˊ
ÅŖǤǙǀǍǍǩ ƿǋǩ ǐǤǒǀǆǋƹ
ÅŖǤǙǀǍǍǩ Ǐǎ ǄƹƺǀǄǏǀǗǀǍǍǨ ƺǀǄǏǀǗǍǎǑǒǤ
ƼǐǎǙǎƻǎǥ ƼǎǒǤƻǉǅ

ÅŖǤǙǀǍǍǩ Ǐǎ ǀǒǅǉǀǒǓƻƹǍǍǨː

œǤǌǀǗǗǅǍƹ
ŕǎ ƻǑǜǎǌǓ ǑƻǤǒǓ ǉǎǌǏƹǍǤǩ
+íĸÙĖÌÀ ǏǐǎǏǎǍǓǢ ǉǋǤǢǍǒƹǌ ƻ
ǑǕǀǐǤ ǌƹǋǎƼǎ ƺǤǄǍǀǑǓˋ ǒǎǐƼǤƻǋǤˋ
ǏǐǎǌǅǑǋǎƻǎǑǒǤ ǒƹ ǋǎƼǤǑǒǅǉǅ
ƻǅǍǩǒǉǎƻǀ ǏǎǐǒǕǎǋǤǎ ƹǏƹǐƹǒǍǅǖ
ǒƹ ǏǐǎƼǐƹǌǍǅǖ ǐǤǙǀǍǜ ƻ ƼƹǋǓǄǤ
ˣƻƹƼǅˤː



œƹǙǤ ǏƹǐǒǍǀǐǅ

ŗşĿ
ŖǤǙǀǍǍǩ ƻ ǑǕǀǐǅ şǒǓǗǍǎƼǎ
ǤǍǒǀǋǀǉǒǓ ƿǋǩ ǐǤǒǀǆǋǀǐǤƻː ŀƹǄƹ
ǉǋǤǢǍǒǤƻ ǍƹǋǤǗǓǢ ʵʶʴʴ
ǎǐƼƹǍǤǄƹǘǤǆˋ ƻ ǒǎǌ ǗǅǑǋǤ ʵʹ
ǑƻǤǒǎƻǅǖ ǒǎǐƼǎƻǀǋǜǍǅǖ ǌǀǐǀǃː

ŝǀǖǤǩ
Ũ ǏǐǎƻǤƿǍǅǌ ǏǎǑǒƹǗƹǋǜǍǅǉƹǌ
ǤǍǕǎǐǌƹǘǤǆǍǅǖ ǒǀǖǍǎǋǎƼǤǆ Ǥ
ǉǎǍǑƹǋǒǅǍƼǎƻǅǖ ǏǎǑǋǓƼ ƻ
ǎƺǋƹǑǒǤ ǒǎǐƼǤƻǋǤˋ ǋǎƼǤǑǒǅǉǅ ǒƹ
ƿǅǑǒǐǅƺǓǘǤǥː

ŗşĿ
ĿǌǀǐǅǉƹǍǑǜǉƹǉǎǌǏƹǍǤǩˋ ǚǎ
ǑǏǀǘǤƹǋǤǄǓǢǒǜǑǩ Ǎƹ
ǑǏǀǘǤƹǋǤǄǎƻƹǍǤǆ
ǎƺǗǅǑǋǨƻƹǋǜǍǤǆ ǒǀǖǍǤǘǤ ƿǋǩ
ǐǎǄƿǐǤƺǍǅǖ ǌǀǐǀǃˋ
ƺƹǍǉǤƻǑǜǉǎǥˋ ǕǤǍƹǍǑǎƻǎǥˋ
ǒǓǐǅǑǒǅǗǍǎǥ ǒƹ ǌǀƿǅǗǍǎǥ
ƼƹǋǓǄǀǆː ŔǑǍǎƻǍƹ ǏǐǎƿǓǉǘǤǩ
ǏǀǐǙǅǖ ǐǎǉǤƻ ǤǑǍǓƻƹǍǍǩ˟
ǉƹǑǎƻǤ ƹǏƹǐƹǒǅː

ŗşĿ
ŘǐƹǍǑǍƹǘǤǎǍƹǋǜǍƹǉǎǐǏǎǐƹǘǤǩˋ ǩǉƹ Ǣ
ǍƹǆƺǤǋǜǙǅǌ Ǔ ǑƻǤǒǤ ƻǅǐǎƺǍǅǉǎǌ
ǌǀǐǀǃǀƻǎƼǎ ǎƺǋƹƿǍƹǍǍǩˋ
ǏǐǅǄǍƹǗǀǍǎƼǎ ƿǋǩ ǎƺǑǋǓƼǎƻǓƻƹǍǍǩ
ǌǀǐǀǃ ƻǤƿƿƹǋǀǍǎƼǎ ƿǎǑǒǓǏǓˋ ǑǀǐƻǤǑǤƻ
ƺǀǄǏǀǉǅˋ ǌǀǐǀǃ ǄƺǀǐǤƼƹǍǍǩ ƿƹǍǅǖˋ
ǌƹǐǙǐǓǒǅǄƹǘǤǥ Ǥ ǉǎǌǓǒƹǘǤǥˋ ƹ ǒƹǉǎǃ
ƿǋǩ Ǐǎǒǐǀƺ ǉǎǌǀǐǘǤǆǍǎƼǎ ǐǅǍǉǓIP-
ǉǎǌǓǍǤǉƹǘǤǆ Ǥ ǉǎǐǏǎǐƹǒǅƻǍǎƼǎ ǐǅǍǉǓː



œƹǙǤ ǏƹǐǒǍǀǐǅ

ŗşĿ
ņǋǀǉǒǐǎǍǍƹǉǎǐǏǎǐƹǘǤǩˋ ǎƿǅǍ ǤǄ
ǍƹǆƺǤǋǜǙǅǖ ǑƻǤǒǎƻǅǖ ƻǅǐǎƺǍǅǉǤƻ ǓǑǤǖ
ƻǅƿǤƻ ǉǎǌǏ˔ǨǒǀǐǤƻ Ǥ ǏǐǎƼǐƹǌǍǎƼǎ
ǄƹƺǀǄǏǀǗǀǍǍǩˋ ǎƿǅǍ Ǆ ǍƹǆƺǤǋǜǙǅǖ
ǏǐǎƻƹǆƿǀǐǤƻ ƼǋǎƺƹǋǜǍǅǖ
ǤǍǕǎǐǌƹǘǤǆǍǅǖ ǌǀǐǀǃː ŏǎǐǏǎǐƹǘǤǩ
ǏǎǑǤƿƹǢ ǙǎǑǒǀ ǌǤǑǘǀ ƻ ǑǏǅǑǉǓ
ǍƹǆƺǤǋǜǙǅǖ ǉǎǌǏƹǍǤǆ ǑƻǤǒǓː

ŗşĿ
ŀƹƼƹǒǎǍƹǘǤǎǍƹǋǜǍƹ ǉǎǐǏǎǐƹǘǤǩ
ǉǎǌǏ˔ǨǒǀǐǍǅǖ ǒǀǖǍǎǋǎƼǤǆ ǄǤ ʵʶʸ
ǒǅǑː ǏǐƹǘǤƻǍǅǉƹǌǅ ƻ ʵʴʶ ǉǐƹǥǍƹǖ
˜ʶʴʵʻǐː˝ Ǣ ǍƹǆƺǤǋǜǙǎǨ Ǔ ǑƻǤǒǤ
ǉǎǌǏƹǍǤǢǨ˞ƻǅǐǎƺǍǅǉǎǌ
ǏǐǎƼǐƹǌǍǎƼǎ ǄƹƺǀǄǏǀǗǀǍǍǩː

ůǏǎǍǤǩ
ŗǜǎƼǎƿǍǤHitachi- ǘǀ ǕǤǍƹǍǑǎƻǎ-
ǏǐǎǌǅǑǋǎƻƹ ƼǐǓǏƹː Ņǎ ǥǥ ǑǉǋƹƿǓ
ƻǖǎƿǅǒǜ ǏǎǍƹƿ ʵʵʴʴ ǉǎǌǏƹǍǤǆː



ŕǐǎƿǓǉǒǅ ǒƹǏǐǎǀǉǒǅ



ŗƹǌǎǎƺǑǋǓƼǎƻǓƻƹǍǍǩ Ǎƹ ƻƹƼƹǖBIZERBA

Şǀ ǏǎǒǓǃǍƹ ǤǍǍǎƻƹǘǤǆǍƹ ǏǋƹǒǕǎǐǌƹ ƿǋǩ ƻƹƼ +M»8v+ ː
ŔǑǍǎƻǍǅǌǅ ǎǑǎƺǋǅƻǎǑǒǩǌǅ ǏǋƹǒǕǎǐǌǅ Ǣˊ

VŕǐǎǘǀǑǅˋ ǩǉǤ ǍƹǋƹǙǒǎƻǓǨǒǜǑǩ ǤǍƿǅƻǤƿǓƹǋǜǍǎ
VŪǍǒǀƼǐƹǘǤǩ Ǆ ǏǐǎƼǐƹǌǎǨ ǋǎǩǋǜǍǎǑǒǤ
VŪǍǒǀƼǐƹǘǤǩ Ǆ ǌǎƺǤǋǜǍǅǌǅ ƿǎƿƹǒǉƹǌǅ
VŁǅǉǎǐǅǑǒƹǍǍǩ ǏǎǒǓǃǍǅǖ ǉǎǌǏǎǍǀǍǒǤƻ ǤǍǒǀǐǕǀǆǑǓ
VŞǀǍǒǐƹǋǤǄǎƻƹǍǀ ǓǏǐƹƻǋǤǍǍǩ



ŏƹǑǅ ǑƹǌǎǎƺǑǋǓƼǎƻǓƻƹǍǍǩ
řǑǏǤǙǍǅǆ ǏǤǋǎǒˋ ǩǉǅǆ ƺǓǋǎ ǐǀƹǋǤǄǎƻƹǍǎː œǎƻƹ ǒǀǖǍǎǋǎƼǤǩ Ǣ
ǍǀƻǤƿ˔ǢǌǍǎǨ ǗƹǑǒǅǍǎǨ ǍǎƻǎƼǎ ǕǎǐǌƹǒǓ ǐǎǄƿǐǤƺǍǅǖ
ǌƹƼƹǄǅǍǤƻ ǖǎǋƿǅǍƼǓː

ŅǎǑǩƼǍǀǍǍǩǌ ʶʴʵʽ ǐǎǉǓ Ǣ ǐǎǄƼǎǐǒƹǍǍǩ ǒǀǖǍǎǋǎƼǤǥ Ǎƹ ƺƹǄǤ ʶʺ
ǒǎǐƼǎƻǀǋǜǍǅǖ ǒǎǗǎǉː

ŖǀƹǋǤǄǎƻƹǍǎ ƻ ǍƹǑǒǓǏǍǅǖ ǒǎǐƼǎƻǀǋǜǍǅǖ ǌǀǐǀǃƹǖˊ



ŗƹǌǎǎƺǑǋǓƼǎƻǓƻƹǍǍǩ ǍƹBitPOS

Ŋƹ ƿǎǏǎǌǎƼǎǨ ǍƹǑǒǓǏǍǅǖ sfzǒ˟ǀǐǌǤǍƹǋǤƻ ǌǎǃǋǅƻǎ
Ǆǐǎƺǅǒǅ ǍƹǑǒǓǏǍǀˊ

VŔǏǋƹǒǅǒǅ ǏǎǉǓǏǉǅ Ǆƹ ƿǎǏǎǌǎƼǎǨ ǉƹǐǒǉǅ ƹƺǎ
ǑǌƹǐǒǕǎǍƹ ƹƺǎ ƼǎǒǤƻǉǎǨ

VŔǒǐǅǌƹǒǅ ǕǤǑǉƹǋǜǍǅǆ Ǘǀǉ
VŗǉǎǐǅǑǒƹǒǅǑǩ ƺǎǍǓǑƹǌˋ ǑǏǀǘǤƹǋǜǍǅǌǅ
ǏǐǎǏǎǄǅǘǤǩǌǅ ǒƹ ǄǍǅǃǉƹǌǅ

řƻƹƼƹ ˍŘƹǉǅǌ ǑǏǎǑǎƺǎǌ Ǎǀǌǎǃǋǅƻǎ ǎǕǎǐǌǅǒǅ ǏǎǉǓǏǉǓ
ǒǨǒǨǍǎƻǅǖ ƻǅǐǎƺǤƻː



ŗƹǌǎǎƺǑǋǓƼǎƻǓƻƹǍǍǩ Ǆƹ ƿǎǏǎǌǎƼǎǨ ǌǎƺǤǋǜǍǎƼǎ
ǒǀǋǀǕǎǍǓ

ŒǎƺǤǋǜǍǅǆ ƿǎƿƹǒǎǉ ˣŗǤǋǜǏǎˤ

ŒǎƺǤǋǜǍǅǆ ƿǎƿƹǒǎǉ ˣśǎǐƹˤ

Ł ƿǎƿƹǒǉǓ ǐǀƹǋǤǄǎƻƹǍǤ ǍƹǑǒǓǏǍǤ ǕǓǍǉǘǤǥˊ

VŁǑǤ ƹǉǒǓƹǋǜǍǤ ƹǉǘǤǥ Ǎƹ ƿǎǒǅǉǓ ǏƹǋǜǘǤƻː
VŒǎǃǋǅƻǤǑǒǜ ǎǒǐǅǌǓƻƹǒǅ ǏǀǐǑǎǍƹǋǜǍǤ ǏǐǎǏǎǄǅǘǤǥ ƻ
ƿǎƿƹǒǉǓ

VĿǉǒǓƹǋǜǍǅǆ ǑǒƹǍ ƺƹǋƹǍǑǓ Ǐǎ ƻƹǙǅǌ ƺƹǋƹǌ ǒƹ
ƺǎǍǓǑƹǌˋ ƹ ǒƹǉǎǃ ǄǐǓǗǍƹ ǌǎǃǋǅƻǤǑǒǜ ƻǤƿǉǋƹƿƹǒǅ
ƿǐǤƺǍǓ ǐǀǙǒǓ Ǎƹ ƺƹǋƹǍǑ ˣŏǎǏǤǆǉǎƻǎƼǎ ǐƹǖǓǍǉǓˤː

VŊƹǖǅǑǍǅǆ ǉǎƿ ƿǋǩ ƻƹǙǅǖ ƺǎǍǓǑǤƻː
VŗǉƹǍǀǐ ǒǎƻƹǐǓ Ǐǎ Ǚǒǐǅǖǉ˟ǎƿǓ-ǘǀ ǌǎǃǋǅƻǤǑǒǜ
ǎǒǐǅǌƹǍǍǩ ƿǎƿƹǒǉǎƻǎǥ ǤǍǕǎǐǌƹǘǤǥ Ǐǎ ǒǎƻƹǐǓ
ǉƹǌǀǐǎǨ ǑǌƹǐǒǕǎǍƹː ŁǤƿǑǋǤƿǉǎƻǓǆǒǀ ƻǤƿƿƹǋǀǍǎ
ǍƹǩƻǍǤǑǒǜ ǒǎƻƹǐǓ ƻ ƻƹǙǎǌǓ ǌƹƼƹǄǅǍǤ ǒƹ ǆǎƼǎ ǘǤǍǓː

VŪǑǒǎǐǤǩǗǀǉǤƻː ņǋǀǉǒǐǎǍǍǤ Ǘǀǉǅ Ǆƹ ƻǑǤǌƹ ƻƹǙǅǌǅ
ǏǎǉǓǏǉƹǌǅ Ǆƹƻǃƿǅ ǏǤƿ ǐǓǉǎǨː

VŔǏǋƹǒƹ uv ƻ ǎƿǅǍǑǉƹǍ. ŅǎƿƹƻƹǆǒǀǏǋƹǒǤǃǍǤ ǉƹǐǒǉǅ
ƿǎ ƼƹǌƹǍǘǩŒƹǑǒǀǐǏƹǑǑǒƹ ǑǏǋƹǗǓǆǒǀ Ǆƹ ǏǎǉǓǏǉǅ
ǋǅǙǀ ƻ ǎƿǅǍǑǉƹǍ.



Scan&Go˟ǑƹǌǎǎƺǑǋǓƼǎƻǓƻƹǍǍǩnext level



ŗƹǌǎǎƺǑǋǓƼǎƻǓƻƹǍǍǩ Ǆƹ ƿǎǏǎǌǎƼǎǨ ǌǎƺǤǋǜǍǎƼǎ
ǒǀǋǀǕǎǍǓ

ŕǤǋǎǒǍǅǆǏǐǎǀǉǒƻǋǎƼǅǘǤSxcan&Goʕ ǄƹǏǓǚǀǍǅǆ ƻ ǌƹƼƹǄǅǍƹǖ Ǆ

ǋǤǒƹ ʶʴʵʽ ǐǎǉǓː

ƻ ǌƹƼƹǄǅǍƹǖ śǎǐƹ Ǆƹ ƹƿǐǀǑǎǨˊ
ǌː ŏǅǥƻˋ ƻǓǋːŒǀǒǐǎǋǎƼǤǗǍƹˋʵʸƺˋ ƻǓǋːşǎǋǓƿǀǍǉƹˋʵʺ ǒƹ
ƻǓǋː ņǍǒǓǄǤƹǑǒǤƻˋ ʻ

ŕǐǎǢǉǒ ǑǒƹǐǒǓƻƹƻ ǏǤƿ ǍƹǄƻǎǨ ˣŁǤǋǜǍƹ ǉƹǑƹˤ

ŕǐǎǢǉǒ ǑǒƹǐǒǓƻƹƻ ǏǤƿ ǍƹǄƻǎǨ ˣŏǅǙǀǍǜǉǎƻƹ ǉƹǑƹˤ



ŗƹǌǎǎƺǑǋǓƼǎƻǓƻƹǍǍǩ Ǆƹ ƿǎǏǎǌǎƼǎǨ ǌǎƺǤǋǜǍǎƼǎ
ǒǀǋǀǕǎǍǓ





Click&Collectς͜ ͔͔ͤͭͪͤͭ ͎͙ͣ͊͊ͤ͘ ˿͜͡Έͨͦ



˱͔͔ͤͭͪͤͭ-͎͙ͣ͊͊ͤ͘ ˿͜͡Έͨͦ ζ˸͙ ͙͋ͪ͊͘͜͡ ςʕ ͙ ͙͊͋ͪ͊͘͡η



ŕƹǋǤǒǐƹ

ˣŕƹǋǤǒǐƹˤǤ˟ǍǑǒǐǓǌǀǍǒ ƿǋǩ ǕǎǐǌǓƻƹǍǍǩ ǎǏǒǅǌƹǋǜǍǎƼǎ
ƹǑǎǐǒǅǌǀǍǒǓ ƻ ǌƹƼƹǄǅǍƹǖ ǌǀǐǀǃǤ ˣŗŪőŢŕŔˤ

ñŊǌǤǑǒǎƻǍǅǆ ƹǍƹǋǤǄ ƹǑǎǐǒǅǌǀǍǒǓ

ñŁƻǀƿǀǍǍǩ ǐǎǋǤ ǍƹƻǤƼƹǒǎǐƹ

ñŕǎƺǓƿǎƻƹ ǏǐǎǘǀǑǓ ǉǀǐǓƻƹǍǍǩƹ˟ǑǎǐǒǅǌǀǍǒǍǎǥ ǑǀǑǤǥ

ñŗǒƹǍƿƹǐǒǅǄǎƻƹǍǀ ǏǐǅǆǍǩǒǒǩ ǐǤǙǀǍǜ

ñłǐǓǏǓƻƹǍǍǩ ǒǎƻƹǐǤƻˋ ǎǐǤǢǍǒǓǨǗǅǑǜ Ǎƹ ƿǓǌǉǓ łǎǑǒǩ

ñŗǒƹǍƿƹǐǒǅǄƹǘǤǩ ǐǎǄǌǤǐǤƻ ǏǎǋǅǗǎǉ ˜Legoƺǋǎǉǅ˝


